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1. FINALIDADE

Atendendo a Resolucdo 4.859567/2017 do Banco Central do Brasil foi criado um canal
para comunicacdo de Indicios de llicitude relacionados as atividades da instituicdo, por
meio do qual funcionarios, colaboradores, clientes, usuarios, parceiros ou
fornecedores possam reportar, sem a necessidade de se identificarem, situacdes com
indicios de ilicitude de qualquer natureza, relacionadas as atividades da instituicao.

2. RECEBIMENTO E TRATAMENTO DAS OCORRENCIAS
2.1. Canal de Recebimento

A pessoa pode acessar o sitio eletrobnico da Tanger SCD, no endereco:
http://www.tanger.com.br/scd/ilicitudes.html

O site, permite ao denunciante remeter a nossa instituicao todas as informacdes para
gue seja apurada a ilicitude, sem comprometer o seu anonimato, caso seja a sua
vontade.

2.2. Recebimento das Ocorréncias

Apds o registro da sugestdao ou da dendncia, a Tanger SCD encaminhara essas
informacdes a um comité especifico, formado por funcionarios e diretores, para sua
anadlise e averiguacdo, mesmo que digam respeito a pessoas dos mais altos escalBes.
Esse comité serda o responsavel pelas investigacdes, e pela coleta de provas e
evidéncias, bem como por tomar as medidas que entender adequadas.

Ndo hd o registro dos IP's dos computadores dos usudrios do sistema via Internet.

O acesso é possivel via computadores, smartphones e tablets, nos quais 0s
colaboradores e parceiros podem registrar sua denuncia, mantendo o anonimato e a
seguranca.

3. RELATORIOS SEMESTRAIS

O Banco Central determina a elaboracao de relatdrio semestral sobre as ocorréncias
do canal de comunicacao de indicios de ilicitude, referenciado nas datas-base de 30 de
junho e 31 de dezembro.

O relatdrio deve conter no minimo as seguintes informacdes:
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- O numero de reportes recebidos;

- As respectivas naturezas das ocorréncias;

- As areas competentes pelo tratamento da situacgao;
- O prazo médio de tratamento da situacado; e

- As medidas adotadas pela instituicao.

O relatdrio deve ser aprovado pela diretoria e mantido a disposicdo do Banco Central
do Brasil pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos.

4. DIVULGAGAO

Os procedimentos de utilizacao do canal de comunicagao constam nesse regulamento
e estdo divulgados na pagina da instituicdo na internet através do endereco
http://www.tanger.com.br/scd/ilicitude.html

5. ELABORACAO DO DOCUMENTO
Documento elaborado pela Presidéncia e revisado em Comité de Etica:
6. APROVACAO DO DOCUMENTO

A Administracdo da Tanger Sociedade de Crédito Direto S.A., aprovou este
Regulamento do Canal de Comunicacdo para Indicios de llicitudes, em sua totalidade,
o que faz surtir efeito desde sua emissao.

7. DATA DO DOCUMENTO

Este Regulamento do Canal de Comunicacao para Indicios de llicitudes foi aprovado
em 01 de outubro de 2020.
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RELATORIO

Em atendimento aos Regulatérios do BACEN e das melhores
praticas neles inspiradas, este relatdrio refere-se as atividades do Canal de apuracao
de Indicios de llicitude da Tanger Sociedade de Crédito Direto S.A. no periodo de 1 de
janeiro de 2020 a 30 de junho de 2020.

Neste primeiro semestre de 2020 ndo tivemos nenhuma
comunicacao de indicio de ilicitude.

* O numero de reportes recebidos: O (zero)

= Asrespectivas naturezas das ocorréncias: Ndo houve ocorréncias.

= As dreas competentes pelo tratamento da situacdo: Ndo houve ocorréncias.
= (O prazo médio de tratamento da situacdo: Ndo houve ocorréncias.

= As medidas adotadas pela instituicdo: Ndo houve medidas.

CORRESPONDENCIA
Av. Floriano Peixoto, 1777 Lins/SP CEP: 16400-101
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